Recepcidn de la expresidn de interés y registro de la
oportunidad (Estado: Abierta).

Y

Revision inicial de la oportunidad (Estado: En
revision).

Negativa

Preparacidn de propuesta (Desencadena proceso de
negocio: Ciclo de vida de proyectos si Estimacién de

Seguimiento de la oportunidad (Estado: Evaluacion
inicial negativa).

Positiva

la prestacion > 40 horas y Ciclo de vida de casos si
Estimacidn de la prestacidon <= 40 horas).

Positiva

> Revisidn de la oportunidad (Estado: En revisidn).

Valoracion de propuesta por ambas partes

Negativa

Recalificacién de valoracidn negativa de la propuesta

¢Es la primera oportunidad conseguida para el

Y

Positiva

prospecto?

St

Registro de nuevo cliente, borrado de prospecto y
reasignacion de oportunidades del prospecto
(Desencadena proceso de negocio: Alta de nuevos
usuarios).

B

A 4

Registro de oportunidad conseguida (Estado:
Conseguida; Desencadena Proceso de negocio Ciclo
de vida de contratos).

No

Negativa

Registro de oportunidad descartada (Estado:
Descartada).
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